
西予市の地域医療福祉に関する市民アンケート

■調査の目的

令和４年（2022 年）３月に総務省から示された「持続可能な地域医療提供体制を確保

するための公立病院経営強化ガイドライン」により、病院事業を設置する地方公共団体

は、令和５年（2023 年）度までに新たな「公立病院経営強化プラン」を策定することが

求められており、西予市民病院と野村病院では、プラン策定に向けて作業を進めていま

す。

また、医療従事者の不足、西予市民病院への二次救急の集約、将来にわたって両病院、

つくし苑の3つの公立施設を維持するための安定的な経営を行うことを目的に病院等の経

営改革を進めています。

つきましては、将来にわたり西予市の地域医療福祉を守るため、3施設を維持し、今後

の医療提供体制の充実に向けての市民の皆様の意見をお聞きするため、アンケート調査を

実施いたしますので、ご協力をお願いいたします。

なお、この調査は西予市の住民基本台帳から18歳以上の市民3,000人を無作為に抽出

し、調査票を郵送させていただきました。

この調査は無記名によるほか、調査の目的以外には使用いたしませんので、よろしくお

願いいたします。

　問い合わせ先：西予市医療介護部医療対策室　TEL:0894-62-6424

＜ご記入にあたってのお願い＞

・このアンケートは、送付させていただいたご本人が、過去又は現在、病院・つくし

苑を利用されている、利用されていないにかかわらずお答えください。

・回答は、あてはまる箇所に○をつけてください。また（ ）内には具体的な内容の

ご記入をお願いします。

・この調査票は、両面印刷になっています。ご記入漏れのないようにご注意くださ

い。

・ご記入後は、同封の返信用封筒に入れて、９月８日（金）までに、郵便ポストに投

函してください。（切手は不要です）

・この調査についてのお問い合わせは、下記までお願いします。



　Q１：年齢

１．10歳代　　２．20歳代　　３．30歳代　　４．40歳代　　５．50歳代

６．60歳代　　７．70歳代　　８．80歳代以上

　Q２：性別

１．男性　　　２．女性

　Q３：お住いの地区

１．明浜地区　　２．宇和地区　　３．野村地区　　４．城川地区　　５．三瓶地区

２．医療機関への受診について

　Q４：あなたは過去３年間に医療機関を受診したことがありますか

１．ある　⇒ Q４-１へ　　　２．ない　⇒ Q７へ

１．市内の個人病院や診療所　⇒ Ｑ６へ　　２．西予市民病院　　３．野村病院

４．市外の病院　⇒ Ｑ６へ

３．西予市民病院・野村病院について

１．かかりつけだから　　２．自宅や勤務先が近いから　

３．専門的な医療が受けられるから　　４．評判の良い医師がいるから

５．医療の水準が高いから　　６．医師や看護師等の病院職員の対応が良いから

７．希望の診療科があるから　　８．家族や友人に薦められたから

９．他の医療機関から紹介されたから　　１０．施設や設備が良いから

１１．医療機器が充実しているから　　１２．交通の便が良いから

１３．救急搬送されたから

１４．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

（裏面へつづく）

　Q５：Ｑ４で、西予市民病院・野村病院を受診した方は、受診した理由は何ですか

　　　（複数回答可）

１．あなたご自身のことについてお尋ねします（あてはまるものに〇をつけてください）

　Q４-１：Q４で「ある」と回答した方は、どこの医療機関を受診されましたか（複

　　　　　数回答可）



　Q６：西予市民病院・野村病院を受診しない理由は何ですか（複数回答可）

１．かかりつけの医療機関があるから　　２．自宅や勤務先から遠いから　

３．専門的な医療が受けられないから　　４．医療水準が低いから

５．医師や看護師等の病院職員の対応が悪いから　　６．希望の診療科がないから

７．施設や設備が悪いから　　８．医療機器が充実していないから

９．待ち時間が長いから　　１０．交通の便が悪いから

１１．受付時間が短く、利用できないから　　

１２．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

１．医師・看護師等の医療スタッフの増員　　２．救急医療の充実

３．医療技術の向上　　４．病院設備の充実　　５．経営意識の向上

６．医師や看護師等の医療スタッフの対応や態度の改善　　７．感染症対策

８．災害医療　　９．診療科の開設　　１０．今のままで良い（特にない）

１１．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。

　Q７：あなたは、西予市民病院・野村病院にどのようなことを求めますか

　　　（３つ以内に〇をつけてください）


